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LÍNEA 1: ASANSULL CON LAS PERSONAS 21 Actuaciones

LÍNEA 2: ASANSULL INNOVAR PARA SEGUIR CRECIENDO 14 Actuaciones

LÍNEA 3: ASANSULL PROMOTOR DEL CAMBIO SOCIAL 8 Actuaciones

total : 43 Actuaciones



1.1.21.1.2

1.1.31.1.3

1.1.41.1.4

Planes de acciones por centros y servicios para la implementación y

consolidación de los modelos de atención a la persona adaptados a la

Resolución de 28 de julio de 2022, de la Secretaría de Estado de Derechos

Sociales. (Plan de Transición) 

Plan de formación anual para personas usuarias, profesionales y familias sobre

atención a personas: Enfoque Centrado en la Persona, Enfoque Centrado en la

Familia, Apoyo Activo, Empoderamiento, Proyectos de Vida, centros libres de

sujeciones. 

Construcción de un sistema de Seguimiento del impacto de la acción

formativa, en las personas usuarias, profesionales y familias. 

Línea:1 ASANSULL, CON LAS PERSONAS

PROYECTO 1.1: La persona y la familia son el centro

Actuaciones

1.1.11.1.1 Diagnóstico y análisis de la implantación de los modelos de

atención a las personas en los Centros y Servicios.

Resultados esperad   s

Consolidación en los Centros y Servicios de la

transformación hacia el modelo de cuidado y

apoyos centrado en cada persona y con

enfoque comunitario y de proximidad.

Obtención de resultados del Sistema de

Seguimiento del impacto de la acción

formativa, en las personas usuarias,

profesionales y familias.

Aumento de calidad de vida y satisfacción de

personas, familias y profesionales

consecuencia de la transición a los nuevos

enfoques.



1.2.21.2.2

1.2.31.2.3

1.2.41.2.4

Renovación y aprobación del Código Ético de Asansull.

Difusión, información y formación del Código Ético y derechos de las personas.

Constitución de una comunidad ética

Línea:1 ASANSULL, CON LAS PERSONAS

PROYECTO 1.2: El valor de la ética del buen trato

Actuaciones

1.2.11.2.1 Revisión profunda, participativa y representativa de toda la familia ASANSULL de

nuestro Código Ético, estableciendo un sistema de indicadores de seguimiento y

control del cumplimiento del comportamiento ético.

Resultados esperad   s

Unificación de criterios al hablar de ética,

conseguir un lenguaje común.

Consolidación de la atención a la persona

desde los valores de la ética y el buen trato.

Garantía del cumplimiento del

comportamiento ético. 

1.2.51.2.5 Legitimación del Comité de Ética para garantizar el cumplimiento del Código

Ético.  



1.3.21.3.2

1.3.31.3.3

Definición e implantación de los itinerarios de vida independiente, en los centros y

servicios de Asansull y en la comunidad, para apoyar a las personas en la

realización de sus proyectos de vida. 

Definición de cartera de servicios de promoción a la Vida Independiente.

Línea:1 ASANSULL, CON LAS PERSONAS

PROYECTO 1.3: Cada persona una vida: promover la vida en comunidad

Actuaciones

1.3.11.3.1 Consolidación y dotación de organización y estructura a la Unidad de Promoción a

la Ciudadanía.

Resultados esperad   s

Participación activa de las personas en la

comunidad.

Que las personas lleven a cabo sus proyectos

de vida.

Contar con servicios que den los apoyos

necesarios a las personas previniendo la

institucionalización.



1.4.21.4.2

1.4.31.4.3

1.4.41.4.4

Análisis de las competencias individuales de los profesionales para la elaboración de un itinerario

individual de desarrollo profesional.

Puesta en marcha de un espacio formativo online que facilite la actualización de los profesionales. 

Constitución líneas formativas de acogida para los profesionales de la entidad en la que se

sensibilice con la MVV de ASANSULL y los principios y valores éticos de Plena Inclusión. 

Línea:1 ASANSULL, CON LAS PERSONAS

PROYECTO 1.4: Asansull somos todxs; del turno al equipo

Actuaciones
1.4.11.4.1 Revisión e implementación de mejoras del procedimiento de Acogida a profesionales en todos los

centros y servicios de ASANSULL.

Resultados esperad   s

Mejorar el sentimiento de pertenencia.

Contar con profesionales cualificados

y motivados para el desempeño de

sus funciones.

Tener equipos de trabajo de alto

rendimiento.

1.4.51.4.5 Píldoras Formativas on line Asansull somos todxs

1.4.61.4.6 Análisis de la gestión de los equipos en los centros y servicios.

1.4.71.4.7 Pilotaje para acompañar a los profesionales de centros y servicios en una transición de los

sistemas de coordinación y organización para equipos de alto rendimiento.

Generar oportunidades de promoción

interna de profesionales.

1.4.81.4.8 Diseño y puesta en marcha del Plan de Intercambio de centro de ASANSULL (PICA)

1.4.91.4.9 Diseño del procedimiento de Plan de Carrera de profesionales en el marco del proceso de Política

de Personas.  



2.1.22.1.2

2.1.32.1.3

2.1.42.1.4

Detección de las necesidades operativas (terminales, , software, formación,

tutorización…) para rentabilizar su uso. 

Diseño de un Plan de Acción para consolidar la implantación de Ixis Social Gest.

Implantación de Intranet ASANSULL para profesionales de la entidad. 

Línea:2 ASANSULL, INNOVAR PARA SEGUIR CRECIENDO

PROYECTO 2.1: Transformación digital

Actuaciones
2.1.12.1.1 Diagnóstico del grado de implantación del sistema de gestión de centros IXIS

SOCIAL GEST

Resultados esperad   s

Información accesible, adaptada y fiable.

Optimización de los recursos.

Centros y servicios dotados con

herramientas de comunicación

adecuadas.

2.1.52.1.5 Análisis de los canales de comunicación, TIC, Centro-Familia-Profesional.

2.1.62.1.6 Plan de Comunicación de centros y servicios apostando por las nuevas

tecnologías de comunicación. 

2.1.72.1.7 Sesiones formativas para disminuir la brecha digital 

Mejora de las competencias digitales



2.2.22.2.2

2.2.32.2.3

2.2.42.2.4

Identificar actuaciones y alinear los recursos y servicios de ASANSULL a los ODS

en el marco de la Agenda 2030.

Desarrollo de campañas de sensibilización entre personas usuarias, familias y

profesionales fomentando el buen uso de las instalaciones y el consumo responsable

‘Como en casa’.

Impulsar un plan de sostenibilidad medioambiental y energética

Línea:2 ASANSULL, INNOVAR PARA SEGUIR CRECIENDO

PROYECTO 2.2: Gestión del cambio

Actuaciones
2.2.12.2.1 Revisión, sensibilización y difusión de posicionamientos claves de ASANSULL

como organización alineándolos con los derechos de las personas: Objetivos

de Desarrollo Sostenible, Igualdad, Transparencia y Buen Gobierno.

Resultados esperad   s

Optimización de los recursos.

Ser una organización más eficiente

y sostenible.

Fortalecimiento de nuestro compromiso

con los ODS

2.2.52.2.5 Plan de sostenibilidad económica.

2.2.62.2.6 Elaborar e implantar un plan de cultura medioambiental.

2.2.72.2.7 Revisión participativa del Procedimiento de medición de la Satisfacción de la entidad. 

Optimización de procedimientos para la

detección de oportunidades de mejora

de la organización.



3.1.23.1.2

3.1.33.1.3

3.1.43.1.4

Revisión del Plan de Voluntariado actualizando el desarrollo de actuaciones de

captación, formación y seguimiento del voluntariado.

Sistematización y consolidación del trabajo en Red con entidades del entorno. 

Consolidación de las relaciones con el tejido empresarial para generar

vínculos y sinergias a través del área de Inclusión Laboral. 

Línea:3 ASANSULL, PROMOTOR DEL CAMBIO SOCIAL

PROYECTO 3.1: Cambiando la comunidad

Actuaciones
3.1.13.1.1 Sistematización y ampliación de las actuaciones de sensibilización en la

comunidad sobre la discapacidad y la dependencia.

Resultados esperad   s

Generación de oportunidades de

contribución para un entorno más justo y

solidario.

3.1.53.1.5 Elaboración y difusión del catálogo de servicios de la Unidad de

Accesibilidad Cognitiva.



3.2.23.2.2

3.2.33.2.3

Definición de indicadores que midan nuestras actuaciones en defensa de

derechos y visibilizar estos datos.

Exigir, junto con las organizaciones del sector, el impulso definitivo a la figura del

asistente personal en Andalucía garantizando el acceso de las personas a este

recurso regulado desde 2006 en la Ley de Dependencia. 

Línea:3 ASANSULL, PROMOTOR DEL CAMBIO SOCIAL

PROYECTO 3.2: Defensa de derechos

Actuaciones
3.2.13.2.1 Planificar y apoyar la presencia de personas representantes PDI/TD y

representantes de personas mayores en órganos de gobierno y de gestión de

la entidad. 

Resultados esperad   s

Personas empoderadas y activistas en la

defensa de derechos

Participación activa de las personas en

los órganos de decisión de la

organización.

Obtención de resultados del impacto de

nuestras actuaciones en defensa de

derechos.



RETOS:
ASANSULL debe cambiar sus centros y servicios, haciéndolos más inclusivos a

la sociedad.

ASANSULL debe continuar cumpliendo con los derechos de las personas con

nuevos modelos en sus centros y servicios. 

ASANSULL debe apoyar a las personas en sus proyectos de vida con nuevos

métodos. 



ASANSULL debe apoyar a las personas para que participen en la comunidad y

sean independientes. 

ASANSULL debe sensibilizar y dar formación para que las personas usuarias,

familias y profesionales tengan un comportamiento ético. 

 ASANSULL debe buscar colaboradores que faciliten la incorporación de

perfiles profesionales cualificados.

 ASANSULL debe estudiar nuevas maneras de atender demandas sociales.



ASANSULL debe seguir mejorando la coordinación entre los distintos centros y

servicios. 

ASANSULL debe seguir mejorando la comunicación en los centros, con los

profesionales y las familias. 

ASANSULL debe seguir colaborando con las administraciones publicas para el

bienestar de las personas.

ASANSULL debe seguir poniendo en marcha nuevas ideas para mejorar la calidad

de los servicios y adaptarse a las necesidades de las personas. 
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